附件：

吉林省商务厅营商环境建设实施方案

为深入贯彻落实省委省政府关于优化营商环境的决策部署，建设风清气正、公平正义、服务高效的商务营商环境，结合我厅实际，制定如下实施方案：

一、指导思想

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以改革创新为动力，以破解制约营商环境优化的关键瓶颈为重点，以群众满意、客商满意、企业满意为标准，对照国家相关标准要求，借鉴先进地区做法，积极主动为企业和群众提供优良的秩序、优质的服务，全力打造省内一流、公平竞争的营商环境。

二、任务分工

1、加强基础建设，制定年度营商环境建设实施方案，配备营商环境建设联络员。围绕《吉林省优化营商环境条例》确定的重点内容及年度营商环境建设重点工作任务，逐项细化分解并明确责任单位、责任人及完成时限。制定规章制度和行业禁令等文件。（政策法规处牵头，各相关处室配合）
2、加强机关作风建设，机关各处室和直属单位应将营商环境建设工作落到日常、落到实处。强化勤政、务实、尽责的工作作风，遵守工作纪律，窗口服务要做到热情周到、务实高效、群众满意，并随时接受省软环境办的督查和明察暗访。（机关各处室、厅直各单位）

3、做好公共资源配置领域政府信息公开。全面落实国务院、省政府关于公共资源配置领域政府信息公开工作的相关政策文件，做到公共资源配置领域政府信息公开、公共源配置全流程透明化，决策、执行、管理、服务、结果公开，并及时做好与之有关的政策解读及回应关切工作。（办公室、工业品进出口处）

4、做好数据共享工作，完成我厅数据归集工作任务。（电子商务和信息化处牵头，各相关处室配合）

5、做好政务服务工作。省级政务服务事项网上可办率不低于90%。政务服务事项进驻省政府政务大厅实现“应进必进”，进厅事项纸质办事指南与网上公开办事指南一致，进厅事项“一窗”分类受理比重达到70%以上。同一行政职权政务服务事项在本系统的名称、类型、依据、编码等要素一致，在省政务服务平台事项管理系统中本部门的事项要素信息准确。企业和群众到政府办事提供的材料减少60%以上，100个高频事项实现“最多跑一次”。（行政审批办公室牵头，各相关处室配合）

6、做好信用联合奖惩工作。制定标准化的行业信用承诺书并公开，开展信用分级分类差异化监管。（市场秩序处） 
7、提高政策质效。落实政府重大经济决策主动向企业家和行业协会商会问计求策的操作办法。定期向社会公布落实政策的具体措施，接受社会监督。强化政策宣传解读和舆论引导，对政策及时公开发布、跟进解读，对市场主体关注的问题及时研究解决，回应关切，引导预期。（机关各处室）

8、推进任务协同。及时办理、报结省软环境建设办公室交办、督办事项及明察暗访结论意见。对国家试评价和国务院第三方评估反馈的问题进行整改。每季度前5个工作日内，将上季度重点工作任务推进落实情况报省环境建设办公室。（政策法规处牵头，相关处室配合）

9、各相关业务处室要认真学习复制推广京、浙、 沪等先进地区“放管服”改革和营商环境建设的典型经验做法；依据本业务部门的特点特色，研究“一招鲜”改革举措。（机关各处室）

10、做好营商环境宣传报道工作。充分利用各种宣传报道机会，展示我厅营商环境建设的亮点和成绩，营造良好舆论氛围，争取有较多经验做法被国家级、省直媒体宣传报道。(综合处牵头，相关处室配合)

三、方法步骤
（一）组织准备阶段（5月15日前）
按照《吉林省营商环境考核评价实施方案（试行）》中的部门分工，明确厅全年营商环境建设所要完成的任务目标及责任处室，依据《吉林省优化营商环境条例》确定的重点内容及年度营商环境建设重点工作任务，对所要完成的任务逐项细化分解，列出完成时限。

（二）任务实施阶段（5月15日至12月中旬）

各处室要对照任务分工和具体工作措施，认真组织落实，取得实实在在的成果，每季度上报本处室营商环境重点工作进展情况和典型做法。政策法规处每季度前5个工作日内将上季度工作总结及涉软案件情况报省软环境建设办公室。

（三）检查验收阶段（12月中旬至12月底）

12月15日前，各处室要对照本方案确定的任务和相应细化工作进行自查，报送相关情况、主要做法、初步成效、取得的经验等内容，由政策法规处汇总后报省软环境建设办公室。同时各相关处室要指派专人负责准备相关工作材料，接受省软环境建设办公室的检查考核。

